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YLEISTA

Tama ohje on teleoperaattoreiden (DNA, Elisa, Finnet ja Telia) yhteistydsséa laatima ja sen
tarkoituksena on antaa maanrakennus-, louhinta-, yms. tdiden suorittajille tietoa ja ohjeistusta
televerkkoon kohdistuvien vaurioiden valttamiseksi. Yleisimmin verkon vauriot koskevat maanalaisia
rakenteita, Iahinnd maakaapeleita. Vaurioista koituu vahinkoa niin tietoliikenneverkkojen kayttajille
kuin yllapitajillekin. Korjauskustannukset saattavat nousta korkeiksi ja vaurion aiheuttaja joutuu
myo6s korvaamaan aiheuttamansa vahingon.

1. SUAINTITIETO

Sijaintitiedolla tarkoitetaan viestintaverkosta tai paatelaitteesta saatavaa tietoa, joka ilmaisee
liittyman tai paatelaitteen maantieteellisen sijainnin, ja jota kdaytetdan muuhun tarkoitukseen kuin
viestinnan valittamiseen.

Sijaintitiedon maaritelma vastaa sdhkdisen viestinnan tietosuojalain (HE 125/2003 vp)

1 luvun 2 §:n 9 kohdan mukaista paikka-tiedon maaritelmaa. Maaritelmaan on kuitenkin
tarkennuksen vuoksi lisatty, etta sijaintitieto voidaan myo6s saada paatelaitteesta, jotta epaselvyytta
ei ilmenisi siitd, sovelletaanko sijaintitietoihin liittyvaa sadantelyd myos esimerkiksi
satelliittipohjaiseen paikannukseen.

Tietoyhteiskuntakaari

241 § Telekaapeleita vaarantava ty6

Ennen maanrakennustyohon, metsatyohon, vesirakennusty6hon taikka muuhun telekaapeleita
mahdollisesti vaarantavaan tyohon ryhtymista tyon suorittajan on vaurioiden valttamiseksi
selvitettdva, sijaitseeko tyoalueella telekaapeleita.

Teleyrityksen on annettava maksutta tietoja kaapeleiden sijainnista.

Teleyrityksen on annettava tyon suorittajalle vaaran valttamiseksi tarpeelliset tiedot ja ohjeet.

242 § Telekaapeleiden sijaintia koskevien tietojen saatavuus ja tietoturva

Teleyrityksen on saatettava telekaapeleiden sijaintia koskevat tiedot (kaapelitiedot) digitaaliseen
muotoon. Teleyrityksen on huolehdittava siitd, ettd kaapelitiedot on teknisesti mahdollista tarjota
keskitetysti yhdesta paikasta. Kaapelitietoja on kasiteltdva siten, etta tiedot on asianmukaisesti
suojattu tietoturvaloukkauksilta ja niiden uhkilta.

Viestintdviraston maarayksella voidaan antaa tarkempia teknisia maarayksia kaapelitietojen
digitaalisesta muodosta seka niiden kasittelyn tietoturvasta.

Mika on sisaverkko?

- Sisdaverkko on viestintaverkko mukaan lukien niihin liittyvat jarjestelmat.

- Sisaverkko sijaitsee rakennuksessa tai rakennusten muodostaman kiinteiston alueella.

- Sisdverkko on kiinteiston omaisuutta (selvitysvastuu verkon omistajalla).

- Sisdaverkon kautta voi kayttaa teleyritysten tarjoamia palveluja, kuten laajakaistayhteytta tai
televisiota.

- Maarayksessd MPS65 A/2014 M sisdverkon maaritelman 3 §:n mukaan maarays koskee kiinteistoon
elimellisesti kuuluvia ja sita palvelevia kaapelointeja, laitteita ja tiloja, jotka eivat kuulu teleyrityksen
yleiseen viestintaverkkoon.

Kaivutyon suorittajan tulee ensisijaisesti selvittaa kaapelin sijainti sijaintikartan perusteella.
Johdonomistajat ovat maaritelleet ne maanalaiset rakenteet/kohteet, jotka ndytetddn paikan paalla
(maastondyttd), muissa tapauksissa/kohteissa sijaintitiedot ovat saatavilla toimitetusta
sijaintikartasta.
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Elisan ja DNA:n sijaintikarttojen voimassaoloaika on 30 vrk kartan paivayksesta. Vastaava
maastondyton voimassaoloaika on 30 vrk sdahkoiseen nayttopoytakirjaan tehdysta nayton
kuittauksesta, mikali kaivutydmaan edustaja on vastaanottamassa ja kuittaamassa nayton
tehdyksi. Muussa tapauksessa maastonayttd on voimassa 14 vrk tehdysta naytosta. Maksuton
uusintandytté on mahdollista aikaisintaan, kun 30 vrk on kulunut nayton yhteydessa
nadyttopoytakirjaan tehdysta kuittauksesta.

Huom! KaivutyOsta vastaava henkil6 vastaa sijaintitietojen, saatujen ohjeiden ja maarayksien
siirtdmisesta niita tarvitseville.

2. SUAINTITIETOA TARJOAVAT PALVELUNTUOTTAJAT

Taman ohjeen teleoperaattorit hyvaksyvat vain alla mainittujen palvelutuottajien kautta tilatut
sijaintitietokyselyt seka niistd mahdollisesti johtuvat maastonaytoét. Sijaintitietopalveluiden ohi
tilattuja/toimitettuja sijaintitietoja teleoperaattorit eivat hyvaksy.

Sijaintitiedot ovat osin alue-/operaattorikohtaisia ja siten saatavilla eri sijaintitietopalvelupisteista.

Asiakaspalvelu:

www.johtotietopankki.fi tai puhelin: 0800 12600 (DNA, Elisa)

www.kaivulupa.fi tai puhelin: 0800 133544

www.verkkoselvitys.fi tai puhelin: 075 7580 700 (Telia)

Operaattoripalvelu:

www.dna.fi/tuki-telekaapeleiden-sijaintitiedot

https://asiakastuki.elisa.fi/ohje/209/

Finnet-yhtidihin liittyvissa kyselyissa yhteydenotto suoraan alueella toimivaan yhtiéon.
www.telia.fi/asiakastuki/nettiyhteydet/yleista-laajakaistayhteyksista/kaapeleiden-sijainti

3. SUAINTIKARTAT
Kohteista, joihin maastonayttda ei tehda, saa asiakas kaivualueesta sijaintikartat tai karttalinkit,
joihin on merkitty teleoperaattoreiden hallinnoimien kaapeleiden/rakenteiden sijaintitiedot.

e Sijaintikarttojen tarkkuus on yleensa +0,5m.
¢ Sijaintikartat on aina havitettdava asianmukaisesti kaivu- tai suunnittelutyon paatyttya.

¢ Tontilla olevat kiinteiston omat johdot puuttuvat pddosin em. sijaintikartoilta ja niiden
sijaintitiedon selvittamisvelvoite on yleensa kiinteisténomistajalla.

e Mikali kaapelit eivat 16ydy kartan osoittamasta paikasta, ota aina yhteytta
sijaintitietopalveluun, josta jarjestetdaan kaapelinnayttdja paikalle.

4. MAASTONAYTOT

Maastonaytto suoritetaan, jos kaapeli on erityisen merkittava toiminnaltaan tai sen
vaurioituminen aiheuttaa poikkeavan vaaratilanteen. Maastonaytto tehdaan maksutta
kohteessa vain kerran. Mikéli ndytto joudutaan tekemdan uudelleen, veloitetaan siita
uusintanayttomaksu.

Maastonayttd on avustava toimenpide eika se poista kaivutydn suorittajan vastuuta
mahdollisessa vauriotapauksessa. Jos kaivutydmaan edustaja ei ole tydmaalla vastaanottamassa
kaapelindyttda, tehddan naytto ilman kaivutyémaan edustajaa. Tall6in tulkitaan, etta
kaivutydmaan edustaja on vastaanottanut nayton ja kaivaa sen mukaisella vastuulla.
Nayttomerkkien sailyttaminen naytetylla kaivualueella on aina kaivutydn edustajan vastuulla.


http://www.kaivulupa.fi/
http://www./
http://asiakastuki.elisa.fi/ohje/209/
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Maastonaytoissa kaapelinnayttdja selvittaa kaapeleiden/rakenteiden sijainnin hakulaitteella ja
merkitsee reitin maastoon paasaantdisesti maalimerkinnoin (tapauskohtaisesti merkkikepeilld).
Kaivutydmaan edustaja on velvollinen huolehtimaan merkintdjen sailymisestd maastossa.
Kaivutydomaan edustajan tulee olla ensisijaisesti kaivupaikalla vastaanottamassa nayttoa. Kaapelin
nayttaja kirjaa sahkoiseen nayttdopoytakirjaan tapahtumaan liittyvat seka tehdyt toimenpiteet.
Taman jalkeen kaivutydmaan edustaja kuittaa tyon vastaanotetuksi. Kumpikin osapuoli saa
tapahtumasta sahkoisen nayttopoytakirjan valittomasti suoraan s-postiinsa.

Maastonadyttopalveluiden vaihtoehdot ja toimitusajat:
¢ Normaali maastonaytto alle 4 paivaa tilauksesta. Kaapelindyttdja ottaa vield erikseen
yhteytta kaivutydomaan edustajaan puhelimitse ja sopii tarkemman nayttoajan.
e Hatanaytto, kun kyseessa hengen tai omaisuuden vaara, ndyttd tehdaan viipymatta. Mikali
hatanadytto osoittautuu aiheettomaksi, on tilaaja velvoitettu maksamaan turhasta naytosta
pikandyttda vastaavan korvauksen.
¢ Pikanaytto (kaivutydmaan edustajan toivoma nayttd) tehdaan alle 3 tyopaivaa tilauksesta.
Palvelu on tilaajalle maksullinen!

*  Mikali kaapelindytto jatkuu ensimmadisen nayttokerran jalkeen, on sovittava uusi jatkondyttoaika
heti tyon paattymisen jalkeen. Mikali jatkonayttdaikaa ei voida sopia heti, on jalkikdteen tehdylla
pyynnolld mahdollisesti toimitusaika 3 ty6paivaa.

Kaivutéita kaapeleiden laheisyydessa ei saa koskaan aloittaa ennen kuin nayttdja on merkinnyt
kaapelireitin ja kdynyt sen lapi kaivut6ista vastaavan tai hdanen valtuuttamansa henkil6n kanssa.
Lisdksi kumpikin osapuoli kuittaa sdhkoiseen nayttopoytakirjaan tehdyt toimenpiteet.

5. TELEOPERAATTORIN TIETOLIIKENNEKAAPELIT/-RAKENTEET

Kaapelit/rakenteet ovat normaalisti 20-100 cm:n syvyydessa. Normaali asennussyvyys on

60-70 cm, mutta asennussyvyyksissa voi olla paljonkin paikallista vaihtelua johtuen esimerkiksi
kaapeleiden alla olevista rakenteista, kalliosta ja kaapeliristeyksista sekd mahdollisista jalkeenpain
tehdyista maansiirroista (lisdykset/leikkaukset).

Kaapelit on suojattu padsaantoisesti muoviputkella tai kourulla (muovi/betoni), mutta ne voivat olla
asennettuna myods suoraan maanvaraisesti, ilman minkaanlaista erillistd suojausta.

Kaapelin merkkinauhan kadyttoé on tapauskohtausta (ei pakollinen telekaapeleissa).

6. KAIVUTYOT

Teleoperaattorin kaapeleiden ldheisyydessa suoritettavissa maanrakennustdissa tulee noudattaa
tdssa kohdassa annettuja ohjeita. Ohjeet koskevat myods tontti- ja yksityisalueilla suoritettavia
vastaavia toita.

6.1 Turvaetdisyydet

Kaapelin esiin kaivaminen on tehtava varovaisuutta noudattaen. Ennen konekaivua on kaapelin
suunta ja syvyys varmistettava kasityovalinein. Konekaivu, samoin kuin kaikenlainen muukin
kaapeleita mahdollisesti vaurioittava koneella tyoskentely on kielletty 0,5 m ladhempana
kaapelireittia (ei koske tie-, katu- tai jalkakdytavapinnoitteen poistamista).

Konekaivuetaisyytta on harkinnan mukaan suurennettava edelld mainituista etdisyyksista,
esimerkiksi kivisessa maastossa kivien siirtymisen vuoksi. Talviolosuhteissa kaapeleiden ja putkien
|laheisyydessa kaivaminen edellyttda jaatyneen maaperan sulattamista.

6.2 Kaapeleiden/rakenteiden suojaaminen ja tukeminen

Kaivutyossa paljastuneet kaapelit/rakenteet on tarvittaessa suojattava ja tuettava asianmukaisesti
tydmaan keston ajaksi vahinkojen valttamiseksi. Erityisen tarkeda tama on vanhojen lyijy- ja
alumiinivaippaisten kaapeleiden/kaapelijatkosten osalta seka etenkin suurien ja syvien kaivantojen
kohdalla.
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6.3 Kaapeleiden/rakenteiden siirtiminen

Kaapeleita ei tule siirtdaa paikasta toiseen ilman pakottavaa syyta. Mikali siirtdminen on
valttamatonta, tyon suorittaa Teleoperaattorin urakoitsija, ellei siirtotyon Tilaajan kanssa ole
asiasta muuta sovittu.

Teleoperaattorin urakoitsijan suorittamat siirtotyot laskutetaan Tilaajalta tuntitydna, mikali niista ei
ole toisin sovittu.

Tiedot kaapeleiden uusista sijainneista on kaikissa tapauksissa saatettava kyseisen teleoperaattorin
tietoon viipymatta.

6.4 Kaapeleiden/rakenteiden peittiminen

Kaivuun yhteydessa paljastuneiden kaapeleiden/rakenteiden péalle tulee asentaa riittavasti hienoja
koista hiekkaa ennen tayton jatkamista karkeammalla maa-aineksella. Isoja kivia ei saa kayttaa
tayttoon.

6.5 Rijaytystyot kaapeleiden/rakenteiden ldheisyydessa

Kun kaivun yhteydesséa tai muussa tapauksessa joudutaan suorittamaan rajaytystoita kaapeleiden/
rakenteiden ldheisyydessa, on rajaytystyo ja suojaukset hoidettava siten, etteivat kaapelit/rakenteet
paase vaurioitumaan rajaytystyon vaikutuksesta.

Kaapeleiden laheisyydessa tehtadvista rajaytystoistda tulee ilmoittaa asiaan kuuluville tahoille
erikseen kolmea tyopdivaa ennen ko. tyon aloittamista.

6.6 Vauriotapaukset

Kaapeliin tai muuhun verkon laitteeseen/rakenteeseen maanrakennustyossa kohdistuva vaurio
saattaa aiheuttaa laajojakin alueita koskevia hairidita teleoperaattorin tietoliikennepalveluihin.
Vaurion aiheuttamien hairididen/katkoksien vuoksi myds ihmishenget voivat olla vaarassa.

Tapahtuneesta vauriosta tulee ilmoittaa valittémasti kyseisen teleoperaattorin paivystavaan
(24/7) palvelunumeroon:

DNA p. 0800 300500
Elisa p. 010 2622429
Finnet-yhtiGihin liittyvissa kyselyissa yhteydenotto suoraan alueella toimivaan yhtioon.
Telia p. 020 340 510

* Nopea yhteydenotto pienentéa tietoliikenteen keskeytymisesta seka korjaustyosta
aiheutuvia kustannuksia.

* Vauriot korjataan niiden aiheuttajan kustannuksella, vaikka vaurio ilmenisikin
my6hemmin.

* Teleoperaattorit laskuttavat mahdolliset vahingot suoraan kaivutyon suorittaneelta
yritykselta tai yksityiseltd henkilolta.

Myos vahaiseltékin tuntuva vaurio kaapelissa/rakenteissa (esim. painauma, mutka tai
pintaerityksen repedmé kaapelivaipassa) tulee aina ilmoittaa, vaikka niistd ei seuraisikaan
valitonté hairiotd. Myos vaurioituneesta suojaputkesta yms. teleoperaattorille kuuluvista
rakenteista on ilmoitettava. Vaurioitettuja kaapeleita/rakenteita ei saa peittaa ennen
teleoperaattorin edustajan tarkastuskayntia. Teleoperaattorit eivét veloita vaurioiden
tarkastuskaynneisté tyoaikana.



